SOPORTE ORGANIZACIONAL DEL SURESTE, S.C.

1. Resumen Ejecutivo

1.1.Caracteristicas del Programa

Nombre: Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola (Unidades de
Riego y Distritos de Riego

Siglas: Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola

Dependencia: Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca.
(SEDARPE)

1.2. Objetivo de la Evaluacion

Evaluar la consistencia y orientacion a resultados del “Programa de Apoyo a la
Infraestructura Hidroagricola (Unidades de Riego y Distritos de Riego)” con la

finalidad de proveer informacion que retroalimente su disefio, gestion y resultados.

1.3. Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones.

Apartado de la
evaluacion:

Fortaleza y oportunidad/debilidad o
amenaza

Referencia
(pregunta)

Recomendacion

Fortaleza

y Oportunidad

Disefio

El programa tiene identificado la
problematica o necesidad que busca
resolver.
La matriz de Indicadores para
Resultados se encuentra alineada a os

objetivos de planeacion estratégica.

El programa en sus ROP define a su
poblaciébn  potencial, objetiva vy
atendida.

El programa cuenta con un padrén de
beneficiarios.

1,2,7

Se recomienda redactar la problematica en
un sentido negativo y definiendo la poblacion
objetivo y potencial.

Se recomienda implementar una metodologia
para cuantificar a la poblacion, incluyendo un
plazo de revision y actualizacion y su unidad
de medida.

Se recomienda
beneficiarios
otorgado,
mecanismos

que el padron de
tipo de apoyo
se sistematice y cuente con
para depuracion y

incluya el

su
actualizacién.
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SOPORTE ORGANIZACIONAL DEL SURESTE, S.C.

Apartado de la | Fortalezay oportunidad/debilidad o | Referencia .,
L, Recomendaciéon
evaluacion: amenaza (pregunta)
El programa cuenta con un Programa Se recomienda realizar el documento de
Sectorial de Desarrollo Agropecuario, reporte de avance sobre el Seguimiento de
Rural y Pesca, en el que se define el los Aspectos Susceptibles de Mejora.
diagnostico situacional.
Planeacion y )
) ., Se cuenta con e documento de trabajo
Orientacion a . ) 14, 17
derivado del Mecanismo para el
Resultados .
Seguimiento de las ASM
El programa  utiliza  sistemas
informéaticos para el monitoreo de su
desempefio.
Se recomienda incluir en la definicién de la
Cobertura 'y El alcance de la cobertura del L L
L 23 cobertura a la poblacién objetivo, las metas
Focalizacién programa se establece en las ROP ) L,
anuales y el periodo de revision.
El programa cuenta con Se recomienda establecer evidencia
procedimientos para recibir, registrar y documental sobre la aplicacion de los
Operacion dar tramite a las solicitudes de apoyo | 28 procedimientos.
establecido en las ROP.
o, Existen distintas herramientas Se recomienda capacitar al personal
Percepcion de L . . .
la Poblacit estadisticas para medir el grado de 43 operativo del programa en normas técnicas
a Poblacion ) L L . L . . L
Atendid satisfaccién de la poblacién atendida para la creacion y manejo de informacion
endida - -
de forma periddica.. estadistica.
Medicién d El programa cuenta con indicadores Se recomienda reportar el avance de los
edicion de - o
de desempefio 44 indicadores de desempefio de acuerdo con
Resultados . S
su frecuencia de medicion.
Debilidad o Amenaza
No se cuenta con evidencia tedrica o | 3 Generar  informacion  estadistica  del
Disef empirica que sustente el tipo de programa que permita justificar la
isefio . . . L
intervencion que el programa lleva a intervencion que el programa lleva a cabo.
cabo.
No se cuenta con un plan de trabajo 15 Realizar un plan de trabajo anual
i anual
Planeacién y
Orientacion a . ”
No se cuenta con informacion del
Resultados

nivel de avance del Seguimiento a los
Aspectos Susceptibles de Mejora.
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de sus indicadores

Apartado de la | Fortalezay oportunidad/debilidad o | Referencia .,
L, Recomendaciéon
evaluacion: amenaza (pregunta)
El programa no cuenta con evidencia | 25 Se recomienda recolectar informacion
Cobertura 'y documental de caracter estadistico estadistica sobre los bienes y servicios que
Focalizacién gue permita conocer la evolucion de otorga el programa, asi como de sus
su cobertura beneficiarios.
Se carece de mecanismos 29, 39 Se recomienda establecer un mecanismo
documentados que permitan verificar documentado que permitan verificar que el
que el procedimiento para recibir, procedimiento para recibir, registrar y dar
registrar y dar tramite a las solicitudes tramite a las solicitudes de apoyo
., de apoyo establecido en las ROP se establecido en las ROP se cumplieron.
Operacion )
cumplieron.
Se recomienda establecer registros
Se carece de evidencia documental documentales sobre la aplicacion de los
sobre la aplicacién de los recursos recursos financieros del programa de
financieros del programa. acuerdo con la armonizacion contable.
. El programa no cuenta con Se recomienda establecer un mecanismo
Percepcion de ) ) . . L
la Poblacién mecanismos para medir el grado de 43 para medir el grado de satisfaccion de la
Atendida satisfaccién de la poblacién atendida. poblacion atendida con una periodicidad
minima semestral.
Medicién d El programa no cuenta con reporte de | 45 Se recomienda que el programa difunda los
edicion de . L
avances relacionadas con las metas resultados de la medicién de sus
Resultados

indicadores.

Fuente: Elaboracion Propia.
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1.4.Valoracion Final del programa

Nombre del Programa: Programa de Apoyo a la Infraestructura
Hidroagricola (Unidades de Riego y Distritos de
Riego 4
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados
Afo de la Evaluacion: 2017
Tema Nivel Justificacion

El programa no cuenta con informacion
Disefio 2.33 estadistica que sustente su intervenido a
traes de las acciones que implementa

Se carece de programas de trabajo. El

Planeacién y programa no le da seguimiento a las

Orientacién a 1.90 recomendaciones derivadas de

Resultados evaluaciones externas de ejercicios
anteriores.

Se carece de informacion documental

Coberturay 1 sobre la evolucién del cobertura del
Focalizacién programa asi como de un mecanismo de
focalizacion

Se carece de mecanismos documentados
que permitan verificar que el procedimiento
para recibir, registrar y dar tramite a las
Operacion 133 solicitudes de apoyo establecido en las
ROP se cumplieron. Se carece de evidencia
documental sobre la aplicacion de los
recursos financieros del programa.

El programa no cuenta con mecanismos
0 para medir el grado de satisfaccion de la
poblacion atendida.

Percepcién de la
Poblacién Atendida

El programa no cuenta con reporte de
Resultados 0 avances relacionadas con las metas de sus
indicadores. Y se carece evaluaciones de

impacto.

Valoracion Final 1.10
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SOPORTE ORGANIZACIONAL DEL SURESTE, S.C.

2. Introduccién

La Ley General de Desarrollo Social en sus articulos 72 al 80 establece que el 6
objetivo de la evaluacién de la politica de desarrollo social es revisar periodicamente
el cumplimiento del objetivo social de los programas, metas y acciones de la misma,
para corregirlos, modificarlos, adicionarlos, reorientarlos o suspenderlos total o
parcialmente. Asimismo, los Lineamientos Generales para la Evaluacién de los
programas Federales de la Administracion Publica Federal, en su numeral décimo
sexto fraccién |, inciso a, establecen los tipos de evaluacién, entre los que se
encuentra la evaluacibn de consistencia y resultados, la cual analiza
sistematicamente el disefio y desempefio global de los programas federales, para
mejorar su gestiéon y medir el logro de sus resultados con base en la matriz de

indicadores.

La evaluacion de consistencia y resultados se divide en seis temas y 51 preguntas
de acuerdo con el siguiente cuadro:

APARTADO PREGUNTAS TOTAL
Disefio 1-13 13
Planeacion y Orientacion a Resultados 14-22 9
Coberturay Focalizacion 23-25 3
Operacion 26-42 17
Percepcion de la Poblacion Atendida 43 1
Medicion de Resultados 44-51 8
TOTAL 51 Sill
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3. Caracteristicas del Programa.

l.Identificacién del programa

Nombre: Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola.

Dependencia y/o entidad coordinadora: Secretaria de Desarrollo Agropecuario,

Rural y Pesca.

Il.Metas y objetivos nacionales a los que se vincula;

El Programa Sectorial de Medio Ambiente y Recursos Naturales 2013-2018
(PROMARNAT) se alinea con la Meta Nacional de México Préspero del Plan
Nacional de Desarrollo (PND) a través del objetivo 4.4 Impulsar y orientar un
crecimiento verde incluyente y facilitador que preserve nuestro patrimonio natural al
mismo tiempo que genere riqueza, competitividad y empleo. Adicionalmente, el
PND establece la prioridad de implementar un manejo sustentable del agua que
permita que todos los mexicanos tengan acceso a dicho recurso, para ello, el
Programa Nacional Hidrico 2014-2018 (PNH) establece entre sus prioridades los
objetivos siguientes: 1. Fortalecer la gestion integrada y sustentable del agua; 2.
Incrementar la seguridad hidrica ante sequias e inundaciones; 3. Fortalecer el
abastecimiento de agua y el acceso a los servicios de agua potable, alcantarillado
y saneamiento; 4. Incrementar las capacidades técnicas, cientificas y tecnologicas
del sector; 5. Asegurar el agua para el riego agricola, energia, industria, turismo y

otras actividades econémicas y financieras de manera sustentable.
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SOPORTE ORGANIZACIONAL DEL SURESTE, S.C.

[ll.Descripcién de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o
servicios que ofrece;
Objetivo: Promover un uso eficiente del agua, asi como aumentar la produccion y
productividad en la agricultura de riego y de temporal tecnificado, ademas de 8
ampliar la frontera agricola en areas de riego y de temporal. La infraestructura
Hidroagricola constituye un elemento esencial para alcanzar los objetivos
nacionales en materia alimentaria, de generacion de empleos, de incremento del
ingreso y de mejoramiento del nivel de vida de los productores y habitantes en el

medio rural.

IV.ldentificacion y cuantificacion de la poblacidn potencial, objetivo y atendida
Las acciones comprendidas en estas Reglas de Operacion se establecen
para su aplicacion sin distincién de género, raza, credo religioso, condicion
socio-economica, ni cualquier otra que impliqgue discriminacion y estan
dirigidas a las ACU, SRL y Usuarios Hidroagricolas de los distritos y
unidades de riego, Distritos de Temporal Tecnificado y de Zonas de
Temporal, 0 en su caso entes publicos que soliciten los apoyos de los
programas y que cumplan los requisitos generales, especificos y

procedimientos de seleccion.

V.Coberturay mecanismos de focalizacion;
El Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola aplica en todos los
distritos y unidades de riego del pais, asi como en los Distritos de Temporal
Tecnificado y zonas de temporal en los estados de Campeche, Chiapas,
Guerrero, Nayarit, Oaxaca, Quintana Roo, San Luis Potosi, Tabasco,

Tamaulipas, Veracruz y Yucatan.

4. Tema |. Disefio del programa
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A. ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PROGRAMA

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una 9
situacion que puede ser revertida.

b) Se define la poblacidon que tiene el problema o necesidad.

c) Se define el plazo para su revisiéon y su actualizacion.

Respuesta: Si

Nivel | Criterios

o El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca

resolver, y

o El problema no cumple con las caracteristicas establecidas en la

pregunta.

El programa cuenta con una Matriz de Indicadores para Resultados donde en el
Resumen Narrativo del nivel Propoésito se identifica que la problematica que se

pretende resolver y es la siguiente:

“Mejorar el ingreso de los productores e incrementar la produccion de alimentos
mediante incentivos para la adquisicion de insumos, construccién de
infraestructura, adquisicion de equipamiento productivo; realizacién de obras y
practicas para el aprovechamiento sustentable de suelo y agua; proyectos
integrales de desarrollo productivo; desarrollo de capacidades y servicios

profesionales de extension e innovacién rural.”

Sin embargo, dicha problematica no se encuentra expresada en un sentido

negativo, y tampoco define a la poblacion objetivo y el periodo para su actualizacion.
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2. Existe un diagndstico del problema que atiende el programa que describa

de manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el 10
problema.

c) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.

d) El plazo parasu revision y su actualizacion.

Respuesta: Si

Nivel Criterios
o El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias
que le permiten conocer la situacion del problema que pretende atender,
2 |y
o El diagndstico cumple con una de las caracteristicas establecidas en
la pregunta.
Andlisis:

La situacion actual de las condiciones del Estado de Quintana Roo a las que
contribuye el programa se identifican en el Diagnostico incluido en el Programa
Sectorial de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca, donde se indica que las
principales actividades son el alojamiento temporal y preparacion de alimentos y
bebidas, el comercio, servicios inmobiliarios, la construccion, entre otros. Y se
identifica como sectores estratégicos los agro negocios, forestal, pesca,
acuacultura, manufacturas. Estos sectores concentran un total de 48 mil 890
personas, de las cuales el 7% se dedica a actividades relacionadas con la pesca, el
6.6% a las actividades pecuarias y el 86.4 % a las actividades agricolas. El
programa sectorial presenta un apartado donde se resumen los principales

problemas del sector en el que se menciona:
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Problema Causas probables

Falta de rehabilitacién y construccion de

caminos saca cosechas

Falta de una interconexién de caminos 1

entre localidades rurales

Falta de infraestructura para Ila
recoleccion de agua y obras de drenaje

en terrenos agricolas.

Falta de infraestructura rural Maquinarias y equipo obsoleto o

inexistente para la productividad

Falta de sistemas de riesgo

tecnificados

Falta de infraestructura para

agricultura protegida

Falta de pozos para el

aprovechamiento sustentable del agua.

3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo
de intervencion que el programa lleva a cabo?

Respuesta: NO

El Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola no cuenta con una
justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion
gue lleva a cabo, donde se identifique una congruencia con la poblacion objetivo
definida en las ROP.
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B. ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LAS METAS Y ESTRATEGIAS

NACIONALES

12

4. El Propoésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa
sectorial, especial, institucional o nacional considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del
programa sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacion objetivo.
b) El logro del Propédsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s)
meta(s) de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o
institucional.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

o El programa cuenta con un documento en el que se establece la
relacion del Propdsito con los objetivo(s) del programa sectorial, especial,
institucional o nacional, y

4 |® Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos
establecidos en la pregunta, y
o El logro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s)

de la(s) meta(s) de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial,
especial, institucional o nacional.

Analisis:

El propdsito del programa FO003- Impulso a la Competitividad del Campo, definido
por la SEDARPE para la aplicacion de los recursos del Programa de Apoyo a la
Infraestructura Hidroagricola, se encuentra directamente relacionado con el
Programa Sectorial de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca especificamente en

su tema 5. Fortalecer la Infraestructura Rural.
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Objetivo del Tema: Aumentar el equipamiento e infraestructura del sector primario para

elevar la calidad y rendimiento de la produccién, haciendo eficiente el uso de los recursos.

Propdsito: Mejorar el ingreso de los productores e incrementar la produccion de alimentos
mediante incentivos para la adquisicion de insumos, construccion de infraestructura, 13
adquisicion de equipamiento productivo; realizacion de obras y practicas para el
aprovechamiento sustentable de suelo y agua; proyectos integrales de desarrollo
productivo; desarrollo de capacidades y servicios profesionales de extension e innovacion

rural.

Por lo tanto, es posible identificar conceptos comunes entre el Propoésito y el
objetivo del programa sectorial, por consiguiente, el logro del propdsito contribuye

al cumplimiento de las mestas del programa sectorial.

5. ¢Con cuales metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan
Nacional de Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial,

institucional o nacional relacionado con el programa?

Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola, Unicamente se encuentra
alineado con el Programa Sectorial de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca
especificamente en su tema 5. Fortalecer la Infraestructura Rural. Sin que se cuente

con informacion de su relacion con otros objetivos transversales.

6. ¢Como esta vinculado el Propdésito del programa con los Objetivos del
Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de
Desarrollo Post 20157

Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola, Unicamente se encuentra
alineado con el Programa Sectorial de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca
especificamente en sutema 5. Fortalecer la Infraestructura Rural. Sin que se cuente
con informacién de su relacion con los objetivos del Milenio, los objetivos de

desarrollo sostenible o la agenda de desarrollo post 2015.
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A. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO Y MECANISMOS DE
ELEGIBILIDAD
Definiciones de poblacién potencial, objetiva y atendida?

14
7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos

oficiales y/o en el diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente

informacion y caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacién y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Respuesta: Si

Nivel Criterios
b El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
o Las definiciones no cumplen con las caracteristicas establecidas.
Andlisis:

Las ROP del programa Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola define a la poblacién
objetivo como todas aquellas “ACU, SRL y Usuarios Hidroagricola de los distritos y
unidades de riego, Distritos de Temporal Tecnificado y de Zonas de Temporal, 0 en
Su caso entes publicos que soliciten los apoyos de los programas y que cumplan los
requisitos generales, especificos y procedimientos de seleccion.”

1 Se entenderd por poblacién potencial a la poblacién total que presenta la necesidad y/o problema que
justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible para su atencion.

Se entenderd por poblacién objetivo a la poblacidn que el programa tiene planeado o programado atender
para cubrir la poblacion potencial, y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su
normatividad.

Se entenderd por poblacion atendida a la poblacién beneficiada por el programa en un ejercicio fiscal.
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Sin embargo, no se define la poblacion potencial, y no se incluyen la unidad de
medida, la metodologia para su cuantificacion y el plazo para su revision y
actualizacion.

- - = 7 - - 7 - 15
8. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del

programa (padrén de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su
documento normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

C) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por
beneficiario que no cambie en el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y
actualizacion.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

o La informacion de los beneficiarios cumple con una de las
caracteristicas establecidas.

Anéalisis:

El programa Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola, cuenta con un padron de
beneficiarios por subprograma, en el que se incluye el tipo de apoyo otorgado y las

caracteristicas de las localidades donde se encuentran ubicados.

No es posible identificar si la informacidon se encuentra sistematizada donde cada
beneficiario cuente con una clave Unica que lo identifiqgue, y tampoco es posible
identificar los mecanismos que se siguen para su actualizacion o depuracion. A

manera de ejemplo se incluye los encabezados de los reportes de beneficiarios.
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SECRETARIA DE DESARROLLO AGROPECUARIO Y RURAL

COORDINACION DE INFRAESTRUCTURA RURAL
DIRECCION DE CONSTRUCCION
SUBPROGRAMA DE REHABILITACION, MODERNIZACION, TECNIFICACION Y EQUIPAMIENTO DE UNIDADES DE RIEGO, EJERCICIO 2017

COMPONENTE REHABILITACION Y MODERNIZACION DE UNIDADES DE RIEGO 16
AUTORIZADO CONTRATADO
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9. Si el programa recolecta informacién socioeconémica de sus
beneficiarios, explique el procedimiento parallevarlo a cabo, las variables que
mide y la periodicidad de las mediciones.

Aungque el programa cuenta con una base donde es posible identificar a los
beneficiarios, no se define el procedimiento para recolectar informacién de sus
beneficiarios (caracteristicas socioecondmicas para personas fisicas vy
caracteristicas especificas para personas morales). Asimismo, o es posible sefialar
cuales son las variables que mide y la periodicidad con que se realizan las

mediciones.
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A. EVALUACION Y ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

10.¢,En el documento normativo del programa es posible identificar el

resumen narrativo de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)? 5

Respuesta: Si

Nivel Criterios

o Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propdsito vy el
Fin de la MIR se identifican en las ROP o documento normativo del
programa.

Anéalisis:

El Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola, en sus ROP establece una
serie de subprogramas, los cuales es posible identificar en la Matriz de Indicadores
para Resultados que la SEDARPE definié para la operacion de los recursos del

programa. Dichos subprogramas son:

o Subprograma de Rehabilitacion, Modernizacion, Tecnificacion vy
Equipamiento de Distritos de Riego.

o Subprograma de Rehabilitacion, Modernizacion, Tecnificacion vy
Equipamiento de Temporal Tecnificado.

o Subprograma de Rehabilitacion, Modernizacion, Tecnificacion vy
Equipamiento de Unidades de Riego. Componente Rehabilitacién, Modernizacion,
Tecnificacion y Equipamiento de Unidades de Riego.
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De la l6gica horizontal de la Matriz de Indicadores para resultados

11. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la
siguiente informacion: 18
a) Nombre.

b) Definicion.

C) Método de calculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.

f) Linea base.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

Respuesta: Si

Nivel Criterios
4 |e Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del
programa tienen las caracteristicas establecidas.
Andlisis:

Los indicadores definidos en la Matriz de indicadores para resultados cumplen con
todas las caracteristicas, de acuerdo con el documento ‘reporte de Avance
Trimestral de Indicadores: cuarto Trimestre”. Esto se puede observar en el Anexo

“indicadores”.

12. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con unidad de medida.

b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.

c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos
humanos y financieros con los que cuenta el programa.

Respuesta: Si
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Nivel Criterios
4 |e Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del
programa tienen las caracteristicas establecidas.
19
Analisis:

Las metas de los indicadores definidos en la Matriz de indicadores para resultados
cumplen con todas las caracteristicas, de acuerdo con el documento “reporte de
Avance Trimestral de Indicadores: cuarto Trimestre”. Esto se puede observar en el

Anexo 5.-’Metas del Programa”.

E. ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS

PROGRAMAS FEDERALES

13. ¢Con cudles programas federales y/o acciones de desarrollo social en
otros niveles de gobierno y en qué aspectos el programa evaluado podria

tener complementariedad y/o coincidencias?

Respuesta: No Aplica
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5. Tema Il. Planeacion y Orientacion a Resultados del programa
a. INSTRUMENTOS DE PLANEACION 20

14. La Unidad Responsable del programa cuenta con un plan estratégico
con las siguientes caracteristicas:

a) Es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir,
sigue un procedimiento establecido en un documento.

b) Contempla el mediano y/o largo plazo.

c) Establecelosresultados que quieren alcanzar, es decir, el Finy Propésito
del programa.

d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus
resultados.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

4 o El plan estratégico tiene todas las caracteristicas establecidas.

El Programa Sectorial de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca, se encuentra
elaborado de acuerdo con lo establecido en los articulos 1 y 24 de la Ley de
Planeaciéon para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo, en los Lineamientos
para la formulacion y seguimiento de los programas derivados del Plan Estatal de

Desarrollo, que en su numeral 9 dice:

Las dependencias y, en su caso, las entidades y 6rganos autonomos, deberan
elaborar los programas que en el ambito sus respectivas competencias les
corresponda e integrar en la estructura de cada uno de estos, los siguientes

elementos, entre otros:

a) ElEjey los objetivos del PED a los que contribuye el programa,
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b) Los indicadores y sus respectivas metas para medir el avance de los objetivos
establecidos en el PED.
c) El diagnostico de la problematica que atiende el programa, incluyendo las

tendencias historicas y la importancia de su atencion para el desarrollo del Estado. 21

15.El programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus
objetivos que:

a) Son resultado de ejercicios de planeacién institucionalizados, es decir,
siguen un procedimiento establecido en un documento.

b) Son conocidos por los responsables de los principales procesos del
programa.

c) Tienen establecidas sus metas.

d) Serevisany actualizan.

Respuesta: No

El Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola no presenté evidencia
documental de la existencia de planes de trabajo anuales para alcanzar los objetivos del

programa con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

B. DE LA ORIENTACION HACIA RESULTADOS Y ESQUEMAS O PROCESOS DE

EVALUACION

16. El programa utiliza informes de evaluaciones externas:

a) De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de
decisiones sobre cambios al programa son los resultados de evaluaciones
externas.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento
establecido en un documento.

c) Paradefinir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion

y/o sus resultados.
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d) De maneraconsensada, participan operadores, gerentes y personal de la

unidad de planeacion y/o evaluacion.

17. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados -
como especificos y/o institucionales de los ultimos tres afios, ¢qué porcentaje

han sido solventados de acuerdo con lo establecido en los documentos de

trabajo y/o institucionales?

Respuesta: Si

Nivel Criterios

. Mdas del 0 y hasta el 49% del total de los ASM se han solventado y
1 las acciones de mejora estdn siendo implementadas de acuerdo con lo
establecido en los documentos de trabajo e institucionales.

De la revision del Documento de Trabajo?, donde se establecen los Aspectos
Susceptibles de Mejora a los que la dependencia responsable no es posible
identificar un nivel de avance, Unicamente se indica las fechas limites para su

cumplimiento.

18. ¢Con las acciones definidas en los documentos de trabajo e
institucionales, que a la fecha se han implementado, provenientes de los
Mecanismos para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora
derivados de informes y evaluaciones a los programas presupuestarios de la
Administraciéon Publica Federal de los ultimos tres afios, se han logrado los

resultados establecidos?

2 publicado en www.sefiplan.qroo.god.mx/CEDQROO/aspectos.php.
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De la revision del Documento de Trabajo3, donde se establecen los Aspectos
Susceptibles de Mejora a los que la dependencia responsable no es posible
identificar un nivel de avance, Unicamente se indica las fechas limites para su

cumplimiento. 23

19. ¢Quérecomendaciones de la(s) evaluacion(es) externa(s) de los ultimos

tres afios no han sido atendidas y por qué?

De la revision del Documento de Trabajo?, donde se establecen los Aspectos
Susceptibles de Mejora a los que la dependencia responsable no es posible
identificar un nivel de avance, Unicamente se indica las fechas limites para su

cumplimiento.

20. A partir del andlisis de las evaluaciones externas realizadas al programa
y de su experiencia en la temética ¢qué temas del programa considera

importante evaluar mediante instancias externas?

El programa de Apoyos a la Infraestructura Hidroagricola no cuenta con

evaluaciones de consistencia y resultados de ejercicios previos al 2017.

C: DE LA GENERACION DE INFORMACION

Pl El Programa recolecta informacion acerca de:

a) La contribucién del programa a los objetivos del programa sectorial,
especial, institucional o nacional.

b) Los tipos y montos de apoyo otorgados alos beneficiarios en el tiempo.
C) Las caracteristicas socioecondmicas de sus beneficiarios.

d) Las caracteristicas socioeconOmicas de las personas que no son
beneficiarias, con fines de comparacidén con la poblacién beneficiaria.

Respuesta: Si

3 publicado en www.sefiplan.qroo.god.mx/CEDQROO/aspectos.php.
4 Publicado en www.sefiplan.groo.god.mx/CEDQROO/aspectos.php.
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Nivel Criterios

o El programa recolecta informacion acerca de dos de los aspectos

2 |establecidos. 2

Anéalisis:

El Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola presenta evidencia
documental de la recoleccion de informacién sobre su contribucion a los objetivos
del Programa sectorial al que se encuentra vinculado mediante los indicadores

incluidos en la Matriz de Indicadores para Resultados.

De igual manera cuenta con informacion de los tipos y montos otorgados a los
beneficiaros a través de un padrén, sin embargo, este documento carece de
informacioén socioeconémica de los beneficiarios lo que no permite su comparacion

en el tiempo.

22. El programa recolecta informacién para monitorear su desempefio con
las siguientes caracteristicas:

a) Es oportuna.

b) Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.

c) Esta sistematizada.

d) Es pertinente respecto de su gestién, es decir, permite medir los
indicadores de Actividades y Componentes.

e) Estd actualizada y disponible para dar seguimiento de manera

permanente.

Respuesta: Si

Nivel Criterios
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. La informacion que recolecta el programa cuenta con todas las
caracteristicas establecidas.

Andlisis:
25
El monitoreo del desempefio del programa se realiza a través de los sistemas

establecidos por la Secretaria de Finanzas y Planeacion, donde las metas de los
indicadores definidos en la Matriz de indicadores para resultados cumplen con todas
las caracteristicas, de acuerdo con el documento “reporte de Avance Trimestral de
Indicadores: cuarto Trimestre”. Esto se puede observar en el Anexo 5.-’"Metas del

Programa”.

6. Tema lll. Cobertura y Focalizacion del programa
A. ANALISIS DE COBERTURA

23. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para
atender a su poblacién objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicién de la poblacién objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

c) Abarcaun horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el disefio y el diagnéstico del programa.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

o La estrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas
establecidas.

El Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola define su cobertura como:
todos los distritos y unidades de riego del pais, asi como en los Distritos de Temporal
Tecnificado y zonas de temporal en los estados de Campeche, Chiapas, Guerrero,
Nayarit, Oaxaca, Quintana Roo, San Luis Potosi, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz y

Yucatan.
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Las acciones, metas beneficiarios y montos destinados se definen en los anexos
técnicos de cada uno de los subprogramas contenidos en el Convenio Marco
celebrado entre la Comision Nacional del Agua y le Gobierno del Estado Libre y

26
Soberano de Quintana Roo.

24.  (El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion
objetivo? En caso de contar con estos, especifique cuéles y qué informacion

utiliza para hacerlo.

El programa no presento evidencia documental oficial donde se identifique los

mecanismos que se siguen para identificar a la poblacién objetivo.

25.A partir de las definiciones de la poblacién potencial, la poblacién objetivo

y la poblacién atendida, ¢cual ha sido la cobertura del programa?

El programa no presento evidencia documental oficial de caracter estadistico que
permita conocer la evolucion de la poblacion atendida y su convergencia con la
poblacion potencial, es decir, si el programa ha logrado atender a toda la poblacién

objetivo.

7. Tema IV. Operacion del programa.

A. ANALISIS DE LOS PROCESOS ESTABLECIDOS EN LAS ROP O NORMATIVIDAD

APLICABLE.

26. Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa
para cumplir con los bienes y los servicios (es decir los Componentes del

programa), asi como los procesos clave en la operacion del programa.
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El programa no cuenta con diagramas de flujo que describan tanto el proceso
general, asi como los procesos clave. Se entiende por proceso clave aquellas
actividades, procedimientos o procesos fundamentales para alcanzar los objetivos

27
del programa.

27. ¢El programa cuenta con informacion sistematizada que permite
conocer la demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes?
(socioecondmicas en el caso de personas fisicas y especificas en el caso de
personas morales)

Respuesta: No

El Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola no presento evidencia
documental oficial que permita especificar que cuenta con informacion
sistematizada a través de un sistema informatico y bases de datos para conocer la

demanda total de los apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

28. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes
de apoyo cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b) Existen formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacion objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

Nivel Criterios
. El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar
4 |trdmite a las solicitudes de apoyo.
o Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.
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Anéalisis:

Las Reglas de Operacién del Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola,
establece los criterios generales para dar tramite a las solicitudes recibida como a 28

continuacion se indica:

1. Para Distritos de Riego:
Que los recursos que aporten las ACU o SRL beneficiadas no estén considerados
como contraparte en mas de un subprograma federal o en alguna de las

componentes de estas reglas.

e Que las ACU o SRL no tengan adeudos de la contraparte del ultimo afio que
recibieron el apoyo con base en el calendario de ejecucion autorizado.

e Que las ACU o SRL no tengan retrasos en la ejecucion de las acciones
autorizadas del altimo afio que recibieron el apoyo.

e Que en su caso, la contraparte de inversion estatal no esté integrada con
recursos provenientes de otros programas federales.

e Las ACU o SRL deben estar al corriente del pago a TESOFE por el Suministro
de Agua en Blogue al momento de emitir el dictamen técnico a la solicitud de apoyo
y conforme los avances en el Plan de Riego autorizado para el afio agricola vigente.
e Las ACU o SRL deben presentar sus estados financieros avalados por contador
publico.

e Demostrar estar al corriente de sus obligaciones fiscales.

a) Para el caso de que las ACU o SRL decidan que los recursos se radiquen a los
FOFAE's:

¢ Que se haya suscrito un Convenio o Acuerdo de Coordinacion entre el Gobierno
Federal y el Gobierno Estatal, para la conjuncién de acciones y recursos, asi como
formalizar los respectivos Anexos de Ejecucibn y Técnico en donde se

comprometan los recursos y acciones a realizar.
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b) Para el caso de que las ACU o SRL decidan operar y administrar los recursos
directamente:

29
¢ Que se haya suscrito un Convenio de Concertacion o de Coordinacion entre el
Gobierno Federal y el representante de los usuarios en el Estado, o en su caso el
Gobierno Estatal o municipal cuando aportan recursos, para formalizar los recursos
y acciones a realizar.

e Presentar en su caso, los saldos no ejercidos y los respectivos intereses, del
altimo apoyo que hayan recibido, asi como los enteros correspondientes a la
TESOFE.

e Contar con una cuenta bancaria mancomunada, productiva y exclusiva por

subprograma o componente.

2. Para Unidades de Riego e Infraestructura de Riego Suplementario o en Zonas

de Temporal.

a) Para el caso de que las ACU, SRL o usuarios Hidroagricola decidan que los
recursos se radiquen a los FOFAE's:

¢ Que se haya suscrito un Convenio o Acuerdo de Coordinacién entre el Gobierno
Federal y el Gobierno Estatal, para la conjuncién de acciones y recursos, asi como
formalizar los respectivos Anexos de Ejecucion y Técnico en donde se

comprometan los recursos y acciones a realizar.

b) Para el caso de que las ACU, SRL o usuarios Hidroagricola, decidan operar y

administrar los recursos a través del Comité Hidroagricola:
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e Que se haya suscrito un Convenio de Concertacion entre el Gobierno Federal y
el representante de los usuarios de las Unidades de Riego a beneficiar y en su caso
el Gobierno Estatal cuando aporta recursos, para formalizar los recursos y acciones
a realizar. 30
e En ambos casos, que los recursos que aportan las ACU, SRL o usuarios
Hidroagricola no deben estar considerados como contraparte en otro programa
federal ni la contraparte de inversion estatal debe estar integrada con recursos

provenientes de otros programas federales.

3. Para Distritos de Temporal Tecnificado

a) Para el caso de que las ACU o usuarios hidroagricola decidan que los recursos
se radiguen a los FOFAE's:

¢ Que se haya suscrito un Convenio de Coordinacion entre el Gobierno Federal y
el Gobierno Estatal, para la conjuncién de acciones y recursos, asi como formalizar
los respectivos Anexos de Ejecucion y Técnico en donde se comprometan los
recursos y acciones a realizar.

e Presentar en su caso, el registro de los saldos no ejercidos y los respectivos
intereses, recibido en el afio anterior, asi como los enteros correspondientes a la
TESOFE.

e Contar con una cuenta bancaria mancomunada, productiva y exclusiva por
subprograma o componente.

e Que los recursos que aporten las ACU, o usuarios hidroagricolas no estén
considerados como contraparte en mas de un programa federal.

e Que la contraparte de inversion estatal no esté integrada con recursos

provenientes de otros programas federales.

b) Para el caso de que las ACU, o usuarios hidroagricolas, decidan operar y

administrar los recursos a traves del Comité Hidroagricola:
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e Que se haya suscrito un Convenio de Concertacion entre el Gobierno Federal y
el representante de los usuarios de Distritos de Temporal Tecnificado a beneficiary
en su caso el Gobierno Estatal cuando aporta recursos, para formalizar los recursos

y acciones a realizar. 31

Los ejecutores que hayan sido beneficiados con recursos de alguno de los
programas de subsidio Hidroagricola en el afio inmediato anterior, deberan
presentar el cierre de ejercicio, reintegro de saldos no ejercidos con sus respectivos
intereses y comprobante de haber elaborado las actas de entrega-recepcion para
poder participar en el programa correspondiente. En caso de reintegro
extemporaneo debera presentar el pago efectuado por los productos financieros
generados.

29.El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
con las siguientes caracteristicas:

a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta: No

El Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola no present6 evidencia
documental oficial que permita verificar que los procedimientos establecidos en las
ROP para recibir, registra y dar tramite a las solicitudes de apoyo sean consistentes

con la poblacién objetivo y si son sistematizados.
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Seleccién de beneficiarios y/o proyectos

30. Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o
proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no *
existe ambigledad en su redaccion.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta: Si

Nivel Criterios
v - Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos
tienen todas las caracteristicas establecidas.

Analisis:

Las Reglas de Operacién del Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola,
establece las caracteristicas, los procedimientos utilizados por el programa para la
seleccion de los proyectos y beneficiarios, a manera de ejemplo se incluye lo
especificado para el Subprograma de Rehabilitacion, Modernizacion, Tecnificacion

y Equipamiento de Distritos de Riego:

5.1. Componente Rehabilitacién, Modernizacion y Tecnificaciéon de Distritos de

Riego.

5.1.1. Objetivo Especifico.
Mejorar las obras de infraestructura Hidroagricola de los distritos de riego,
mediante apoyos a las ACU y SRL para acciones de rehabilitacion o

modernizacion de la infraestructura hidroagricola concesionada, particular o
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administrada por las organizaciones de usuarios de distritos de riego, asi como

la tecnificacion del riego.

5.1.2. Acceso a los Apoyos. 33

5.1.2.1. Requisitos Especificos.

Solo podran participar las ACU y SRL que presenten en las oficinas de la Jefatura
de Distrito de Riego correspondiente:

- Solicitud por escrito de los beneficiarios para inscribirse a esta componente.

-Carta compromiso de aportacién de recursos para la realizacion de las acciones

solicitadas.

- Proyecto ejecutivo de las obras a realizar, autorizado por la Comisién, dicho
proyecto estara integrado con la documentacion que se especifigue en el
Manual de Operacién de esta Componente, la obra solicitada debe ser
parte del proyecto de rehabilitacion, modernizacibn o tecnificacion del
Distrito de Riego correspondiente, consignado en el Plan Director y sus

actualizaciones.

- Autorizaciéon del area correspondiente de la Comision para la relocalizacion o

reposicion de pozos.

5.1.2.2. Procedimiento de Seleccién.

Los criterios de seleccidn para jerarquizar los proyectos y obras que son elegibles
de participar y recibir los beneficios de esta

Componente, son los siguientes:
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Concepto Puntos

Tipo de Apoyo. 0 a 60

Rentabilidad. 0a 30

Numero de beneficiarios. [0 a 10 "

5.1.3. Caracteristicas de los Apoyos.

5.1.3.1. Tipos de Apoyos.

Los apoyos de esta componente, se otorgardn a las ACU y SRL que tienen
concesionada las obras de infraestructura Hidroagricola federal de los Distritos de
Riego, particular o administrada por las organizaciones de usuarios de distritos de
riego que cumplan con los requisitos generales y especificos establecidos en las
presentes reglas de operacién. Las solicitudes de apoyos federales se sujetaran al
procedimiento de seleccién establecido.

Los apoyos subsecuentes se otorgaran una vez concluida la vida atil de la
infraestructura hidroagricola, previo dictamen técnico de la Comisién.

Infraestructura.

- Rehabilitar o modernizar obras de infraestructura Hidroagricola, incluyendo su
automatizacion y telemetria.

- Relocalizar y reponer pozos de propiedad federal o particular ubicados dentro de
la jurisdiccion de distritos de riego.

- Tecnificacion del riego.

- Controlar malezas acuaticas en presas y cuerpos de agua de los distritos de riego.
- Instalar drenaje parcelario subterraneo.

- Modernizacion integral del riego. Realizar capacitacion y asistencia técnica en

aspectos inherentes a acciones de esta componente.
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Equipo.

- Adquirir e instalar equipo y mecanismos para estructuras de control y medicion del
agua y su automatizacion. 35
- Adquirir e instalar equipo de medicion y automatizacion para plantas de bombeo y
pozos profundos de propiedad federal o particular ubicadas en la jurisdiccion del

distrito de riego.

Estudios, Proyectos y Supervision

- Elaborar estudios y proyectos ejecutivos de las obras correspondientes.

- Cuando se otorguen apoyos para la elaboracién de proyectos ejecutivos las ACU
0 SRL se comprometen a iniciar la ejecucion de las obras correspondientes en el
siguiente ejercicio fiscal.

- Supervisar acciones de esta componente.

Las acciones y recursos para la administracion, operacién y conservacion de los
modulos de riego y red mayor de distribucion de los Distritos de Riego
concesionados, asi como la infraestructura hidroagricola rehabilitada o
modernizada y las areas tecnificadas con apoyo de recursos federales son
responsabilidad de las ACU y las SRL.

31. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de seleccion de beneficiarios y/o proyectos y tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios

de elegibilidad y requisitos establecidos en los documentos normativos.
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b) Estan estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

C) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa responsables del 36
proceso de seleccién de proyectos y/o beneficiarios.

Respuesta: No

El Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola no present6 evidencia
documental oficial que permita verificar que los procedimientos establecidos en las
ROP para seleccionar a los beneficiarios y proyectos sean consistentes con la los
criterios de elegibilidad y requisitos establecidos en las ROP.

Tipos de apoyos

32. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen
las siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

Nivel Criterios
4 | Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen
todas las caracteristicas establecidas.
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Anéalisis:

Las Reglas de Operacion del Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola, 37
establece las caracteristicas, los procedimientos utilizados por el programa para la
entregar los apoyos a los beneficiarios, y cumplen con todos los criterios

establecidos.

33. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios y tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo
establecido en los documentos normativos del programa.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: No

El Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola no presento evidencia
documental oficial que permita verificar que los procedimientos establecidos en las
ROP para la entrega de los apoyos a los beneficiarios sean consistentes con los

criterios de elegibilidad y requisitos establecidos en las ROP.

Ejecucién

34. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las

siguientes caracteristicas:
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a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente. 38

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

o Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen todas
las caracteristicas establecidas.

Anéalisis:

Las Reglas de Operacién del Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola,
establece las caracteristicas, los procedimientos utilizados por el programa para la

ejecucion de las Obras y Acciones, y cumplen con todos los criterios establecidos.

35. El programa cuenta con mecanismos documentados para dar
seguimiento a la ejecucién de obras y acciones y tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo
establecido en los documentos normativos del programa.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

C) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa.

Av. Ignacio Zaragoza No. 210-A, Colonia Centro, Chetumal, Quintana Roo. C.P. 77000, R.F.C. SOS - 990324 EF9, Teléfono. 01 (983) 13 23404.



SOPORTE ORGANIZACIONAL DEL SURESTE, S.C.

Respuesta: No

El Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola no presento evidencia
documental oficial que permita verificar que los procedimientos establecidos en las

39
ROP para el seguimiento de la ejecucion de obras y acciones sean consistentes con

la los criterios y requisitos establecidos en las ROP.

B. MEJORA Y SIMPLIFICACION REGULATORIA

36. ¢ Cuales cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho
en los dltimos tres afios que han permitido agilizar el proceso de apoyo a los

solicitantes?

No es posible describir las modificaciones o implementaciones recientes en las ROP
del programa, explicando el hecho o circunstancia que motivé la(s) modificaciones,
y que implican una mejora o simplificacion regulatoria de procesos en el programa
y cuyos beneficios se presenten en términos de: reduccion de tiempos, reduccion
de costos de operacién, reduccion de cantidad de requisitos, debido a que no se
cuenta con las ROP de los ejercicios anteriores.

ORGANIZACION Y GESTION

37. ¢Cuales son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que
opera el programa para la transferencia de recursos a las instancias
ejecutoras y/o a los beneficiarios y, en su caso, qué estrategias ha
implementado?

La dependencia carece de organizacion en sus registros administrativos para dar

cumplimiento a los mecanismos establecidos en las ROP.
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D. EFICIENCIA Y ECONOMIA OPERATIVA DEL PROGRAMA

Registro de operaciones programaticas y presupuestales
40

38. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para
generar los bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa
en las siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de
los subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion
atendida, considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la
realizacion del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos
(permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo.
Gastos en supervision, capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos
2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de
calidad de los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la
poblacion objetivo (unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos de
los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes
cuya duracion en el programa es superior aun afio. Considere recursos de los
capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos, construccion, equipamiento,
inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos
totales=Gastos en operaciéon + gastos en mantenimiento). Para programas en
sus primeros dos afios de operacion se deben considerar adicionalmente en

el numerador los Gastos en capital.

Respuesta: NO
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El Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola no presentd evidencia
documental oficial que permita identificar el destino del gasto bajo las clasificaciones
de gastos de operacion, gastos de mantenimiento, gastos en capital y gasto unitario

como se especifica en la pregunta. a1

Economia

39. ¢Cuales son las fuentes de financiamiento para la operacion del
programa y qué proporcion del presupuesto total del programa representa

cada una de las fuentes?

El Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola no presento evidencia
documental oficial que permita identificar las fuentes de financiamiento, los montos
de cada una de las fuentes de financiamiento, y las diferencias entre el presupuesto

asignado y el ejercido.

D. SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION

40. Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que
cuenta el programa tienen las siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con fuentes de informacion confiables y permiten verificar o
validar la informacion capturada.

b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la
actualizacion de los valores de las variables.

C) Proporcionan informacién al personal involucrado en el proceso
correspondiente.

d) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacion
de las aplicaciones o sistemas.

Respuesta: No
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El Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola no presento evidencia
documental oficial que permita identificar las aplicaciones informaticas o sistemas
institucionales con los que cuenta, por lo que no se puede definir si son confiables,

su periodicidad de actualizados. a2
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CUMPLIMIENTO Y AVANCE EN LOS INDICADORES DE GESTION Y PRODUCTOS

41. ¢Cuél es el avance de los indicadores de servicios y de gestion
43
(Actividades y Componentes) y de resultados (Fin y Propdésito) de la MIR del

programa respecto de sus metas?

El Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola no presento evidencia
documental oficial que permita identificar el avance de los indicadores de servicios
y de gestidon (Actividades y Componentes) y de resultados (Fin y Propdsito) de la

MIR del programa respecto de sus metas.

F. RENDICION DE CUENTAS Y TRANSPARENCIA

42. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de
cuentas con las siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto
es, disponibles en la pagina electrénica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informacién para
monitorear su desempefio, estan actualizados y son publicos, son difundidos
en la pagina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes
de acceso a la informacion acorde a lo establecido en la normatividad
aplicable.

d) Ladependenciao entidad que operael Programa propiciala participacion
ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez genera las
condiciones que permitan que ésta permee en los términos que sefala la

normatividad aplicable.
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Respuesta: NO

El Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola no presentd evidencia
documental oficial que permita identificar si cuenta con mecanismos de

44
transparencia y rendicion de cuentas.

8. Tema V. Percepcion de la Poblacion Atendida del programa.

43. ElI programa cuenta con instrumentos para medir el grado de
satisfaccion de su poblacion atendida con las siguientes caracteristicas:

a) Su aplicacion se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.
b) Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.

c) Los resultados que arrojan son representativos.

Respuesta: NO

El Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola no presento evidencia
documental oficial que permita identificar si realiza la medicion, a través de

instrumentos, del grado de satisfaccién de su poblacién atendida.

9. Tema VI: Resultados del programa.

44. ¢Como documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de
Propdésito?

a) Con indicadores de la MIR.

b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.

C) Con informacion de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o
internacionales que muestran el impacto de programas similares.

d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto.
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El Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola cuenta con una Matriz de
indicadores para Resultados en la que define indicadores para medir sus resultados,
sin embargo, no presento evidencia documental oficial que permita identificar el i
avance de los indicadores de servicios y de gestion (Actividades y Componentes) y

de resultados (Fin y Propésito) de la MIR del programa respecto de sus metas.

45. En caso de que el programa cuente con indicadores para medir su Fin
y Propésito, inciso a) de la pregunta anterior, ¢cuales han sido sus

resultados?

Respuesta: NO

El Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola cuenta con una Matriz de
indicadores para Resultados en la que define indicadores para medir sus resultados,
sin embargo, no presento evidencia documental oficial que permita identificar el
avance de los indicadores de servicios y de gestion (Actividades y Componentes) y
de resultados (Fin y Propésito) de la MIR del programa respecto de sus metas.

46. En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas que no
sean de impacto y que permiten identificar hallazgos relacionados con el Fin
y el Propésito del programa, inciso b) de la pregunta 44, dichas evaluaciones
cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Se compara la situacién de los beneficiarios en al menos dos puntos en
el tiempo, antes y después de otorgado el apoyo.

b) La metodologia utilizada permite identificar algun tipo de relacion entre
la situacién actual de los beneficiarios y la intervencion del Programa.

C) Dados los objetivos del Programa, la eleccion de los indicadores
utilizados para medir los resultados se refieren al Fin y Propésito y/o

caracteristicas directamente relacionadas con ellos.
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d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de

los resultados entre los beneficiarios del Programa.

46
Respuesta: No
El programa cuenta con evaluaciones externas, diferentes a evaluaciones de
impacto, que permiten identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o
el Propdsito del programa, sin embargo, dichos hallazgos no cuentan con al menos
una de las caracteristicas establecidas, es decir, no se observa una comparacion

de la situacién de los beneficiarios en tiempo.

47. En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas,
diferentes a evaluaciones de impacto, que permiten identificar uno o varios
hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propdsito del programa, ¢cuales son

los resultados reportados en esas evaluaciones?

Los resultados de la Evaluacién Especifica de Desemperio realizada al Programa

para el ejercicio fiscal 2016 fueron:

1. Durante el ejercicio 2016 la Secretaria de Desarrollo Agropecuario y Rural,
estuvo operando con una estructura organica autorizada, sin embargo, el
Manual de Organizacion data del afio 2010 cuando se le denominaba
Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural e Indigena. Se recomienda
actualizar su Manual de Organizacion.

2. De la revision del cumplimiento de las metas en los procesos y proyectos, a
través del formato evaluatorio (FEPOAS-01) se identifica que la mayoria de
las actividades tienen un nivel de cumplimiento del 100%. Sin embargo, no
se cuenta con la evidencia que sustenten dichos avances.

3. Derivado del andlisis de la aplicacion de la Metodologia de Marco Logico
(MML), se encontré que no existe documento donde se pueda observar el
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resultado de las cinco etapas. Se recomienda integrar un expediente que
contenga cada una de las etapas de la Metodologia de marco légico.

4. El programa de Infraestructura Hidroagricola y la SEDARU cuentan con una
planeacion estratégica alineada a los Planes de Desarrollo Nacional y 47
Estatal, por lo que sus objetivos guardan congruencia.

5. La MIR presenta una logica vertical débil debido a que existen supuestos que
no son factores externos a la dependencia, o area ejecutora del programa.
De igual forma existen niveles de objetivos (FIN, PROPOSITO,
COMPONENTE, ACTIVIDADES) que no cumplen con la sintaxis de la
metodologia.

6. De larevision del cumplimiento de las metas de los indicadores estratégicos
y de gestidn, no se cuenta con el reporte anual de indicadores por lo que no
se conoce el nivel de avance en el logro de las metas.

7. No fue posible realizar un analisis financiero del presupuesto asignado al
programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola para un periodo de al
menos tres afios como lo sefiala el modelo de términos de referencia, ya que
no se contd con la informacién requerida para efectuar la comparacion del
crecimiento del presupuesto en precios corrientes y constantes, la
comparacion segun la fuente de financiamiento, la distribucion por capitulos
y partidas, la distribucion per-capita del presupuesto (relacién presupuesto-
beneficiario para los casos que aplique).

8. El analisis financiero se realiz6 de manera general al presupuesto autorizado
a la SEDARU, de acuerdo a la informacion contenida en la Cuenta publica
del ejercicio fiscal 2016.

9. Debido a que no se cuenta con la informacion financiera armonizada, de
acuerdo a los criterios CONAC, no es posible identificar la congruencia entre
la ejecucion del recurso y los resultados obtenidos en el POA y en los

indicadores estratégicos de la MIR.
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10.Dentro de la cobertura y focalizacion del programa, no se cuenta informacion
desagregada de género (sexo), lo que impide que se pueda medir el impacto

e incidencia del programa entre mujeres y hombres.

48

48. En caso de que el programa cuente con informacién de estudios o
evaluaciones nacionales e internacionales que muestran impacto de
programas similares, inciso c) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan
con las siguientes caracteristicas:

[.Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.

Il.Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del programay
la informacién disponible, es decir, permite generar una estimacién lo mas
libre posible de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no
beneficiarios.

[1l.Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

IV.La seleccién de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los

resultados.

Respuesta: NO

El Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola no cuenta con informacion
de estudios o evaluaciones nacionales o internacionales que muestren impacto de
programas similares que tengan al menos la primera caracteristica (comparar un

grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de caracteristicas similares).
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49. En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o
evaluaciones nacionales e internacionales que muestran impacto de
programas similares ¢qué resultados se han demostrado?

49

El Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola no cuenta con informacion
de estudios o evaluaciones nacionales o internacionales que muestren impacto de

programas similares.

50. En caso de que el programa cuente con evaluaciones de impacto, con
gué caracteristicas de las siguientes cuentan dichas evaluaciones:

a) Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.

b) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del
programa y la informacion disponible, es decir, permite generar una
estimaciéon lo mas libre posible de sesgos en la comparacién del grupo de
beneficiarios y no beneficiarios.

C) Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de

los resultados.

Respuesta: NO

El Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola no cuenta con evaluaciones
gue tengan al menos la primera caracteristica (comparar un grupo de beneficiarios
con uno de no beneficiarios de caracteristicas similares) por lo que se considera

inexistente.
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51. En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que
cumplan con al menos las caracteristicas sefialadas en los incisos a) y b) de
la pregunta anterior, ¢cuales son los resultados reportados en esas

evaluaciones? 50

Respuesta: NO

El Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola no cuenta con evaluaciones
para medir su impacto que cumplan con al menos las caracteristicas sefialadas en
los incisos a y b de la pregunta anterior, por lo que se considera informacion

inexistente.

10. Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas vy

Recomendaciones.

Fortaleza y oportunidad/debilidad Referencia
Apartado de la L,
-, Recomendacién
evaluacion:
0 amenaza (pregunta)
Fortaleza y Oportunidad
El programa tiene identificado la Se recomienda redactar la problematica en
problematica o necesidad que busca un sentido negativo y definiendo la poblacion
resolver. objetivo y potencial.
La matriz de Indicadores para Se recomienda implementar una metodologia
Resultados se encuentra alineada a os para cuantificar a la poblacién, incluyendo un
objetivos de planeacion estratégica. plazo de revision y actualizaciéon y su unidad
Disefio 1,2,7 de medida.
El programa en sus ROP define a su ) )
poblaciébn  potencial, objetiva vy Se recomienda que el padron de
atendida beneficiarios incluya el tipo de apoyo
otorgado, se sistematice y cuente con
El programa cuenta con un padrén de mecanismos  para  su  depuracion y
beneficiarios actualizacion.
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Fortaleza y oportunidad/debilidad Referencia
Apartado de la L
L, Recomendaciéon
evaluacion:
0 amenaza (pregunta)
El programa cuenta con un Programa Se recomienda realizar el documento de
Sectorial de Desarrollo Agropecuario, reporte de avance sobre el Seguimiento de
Rural y Pesca, en el que se define el los Aspectos Susceptibles de Mejora.
diagnostico situacional.
Planeacion y .
] . Se cuenta con e documento de trabajo
Orientacion a . . 14,17
derivado del Mecanismo para el
Resultados .
Seguimiento de las ASM
El programa  utiliza  sistemas
informéticos para el monitoreo de su
desempefio.
Se recomienda incluir en la definicién de la
Cobertura 'y El alcance de Ila cobertura del ., e
o 23 cobertura a la poblaciéon objetivo, las metas
Focalizacién programa se establece en las ROP . .
anuales y el periodo de revision.
El programa cuenta con Se recomienda establecer evidencia
procedimientos para recibir, registrar y documental sobre la aplicacién de los
Operacion dar tramite a las solicitudes de apoyo | 28 procedimientos.
establecido en las ROP.
o, Existen distintas herramientas Se recomienda capacitar al personal
Percepcion de L . . .
la Poblacit estadisticas para medir el grado de 43 operativo del programa en normas técnicas
a Poblacion ) L L . L . . L
Atendid satisfaccién de la poblacién atendida para la creacion y manejo de informacion
endida - -
de forma periddica.. estadistica.
Medicién de El programa cuenta con indicadores Se recomienda reportar el avance de los
ici - <
de desempefio 44 indicadores de desempefio de acuerdo con
Resultados . o
su frecuencia de medicion.
Debilidad o Amenaza
No se cuenta con evidencia tedrica o | 3 Generar  informacion  estadistica  del
Disef empirica que sustente el tipo de programa que permita justificar la
isefio
intervencion que el programa lleva a intervencion que el programa lleva a cabo.
cabo.
No se cuenta con un plan de trabajo 15 Realizar un plan de trabajo anual
o, anual
Planeacién y

Orientacién a
Resultados

No se cuenta con informacion del
nivel de avance del Seguimiento a los
Aspectos Susceptibles de Mejora.
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de sus indicadores

Fortaleza y oportunidad/debilidad Referencia
Apartado de la L
L, Recomendaciéon
evaluacion:
0 amenaza (pregunta)
El programa no cuenta con evidencia | 25 Se recomienda recolectar informacion
Cobertura 'y documental de caracter estadistico estadistica sobre los bienes y servicios que
Focalizacién gue permita conocer la evolucion de otorga el programa, asi como de sus
su cobertura beneficiarios.
Se carece de mecanismos 29, 39 Se recomienda establecer un mecanismo
documentados que permitan verificar documentado que permitan verificar que el
que el procedimiento para recibir, procedimiento para recibir, registrar y dar
registrar y dar tramite a las solicitudes tramite a las solicitudes de apoyo
L de apoyo establecido en las ROP se establecido en las ROP se cumplieron.
Operacion ]
cumplieron.
Se recomienda establecer registros
Se carece de evidencia documental documentales sobre la aplicacién de los
sobre la aplicacién de los recursos recursos financieros del programa de
financieros del programa. acuerdo con la armonizacion contable.
. El programa no cuenta con Se recomienda establecer un mecanismo
Percepcion de ) ) . . L
la Poblacién mecanismos para medir el grado de 43 para medir el grado de satisfaccion de la
Atendida satisfaccién de la poblacién atendida. poblacion atendida con una periodicidad
minima semestral.
Medicién d El programa no cuenta con reporte de | 45 Se recomienda que el programa difunda los
edicion de . s
avances relacionadas con las metas resultados de la medicién de sus
Resultados

indicadores.
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11. Comparacion con los resultados de la Evaluacién de Consistencia y

Resultados.
53

El programa de Apoyos a la Infraestructura Hidroagricola ((Unidades de Riego y
Distritos de Riego) no cuenta con Evaluaciones de Consistencia y Resultados de

ejercicios previos al 2017, que permitan realizar una comparacion de resultados.
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12. Conclusiones.

Nombre del Programa: Programa de Apoyo a la Infraestructura 54
Hidroagricola (Unidades de Riego y Distritos de
Riego
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados
Afio de la Evaluacion: 2017
Tema Nivel Justificacion

El programa no cuenta con informacion
Disefio 2.33 estadistica que sustente su intervenido a
traes de las acciones que implementa

Se carece de programas de trabajo. El

Planeacién y programa no le da seguimiento a las

Orientacién a 1.90 recomendaciones derivadas de

Resultados evaluaciones externas de ejercicios
anteriores.

Se carece de informacion documental

Coberturay 1 sobre la evolucién del cobertura del
Focalizacion programa asi como de un mecanismo de
focalizacion

Se carece de mecanismos documentados
que permitan verificar que el procedimiento
para recibir, registrar y dar tramite a las
Operacion 133 solicitudes de apoyo establecido en las
ROP se cumplieron. Se carece de evidencia
documental sobre la aplicacion de los
recursos financieros del programa.

El programa no cuenta con mecanismos
0 para medir el grado de satisfaccion de la
poblacion atendida.

Percepcion de la
Poblacién Atendida

El programa no cuenta con reporte de

Resultados 0 §v§nces relacionadas con las metés de sus
indicadores. Y se carece evaluaciones de
impacto.

Valoracion Final 1.10
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13. Anexos
Formato del Anexo “Indicadores” @
Nombre del Programa: Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola (Unidades de Riego y Distritos de Riego
Modalidad: S
Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Agropecuarios, Rural y Pesca
Unidad Responsable:  Secretaria de Desarrollo Agropecuarios, Rural y Pesca
Tipo de Evaluacion: Consistenciay Resultados

Afo de la Evaluacién: 2017

Nivel de Nombre del N Linea Comportamiento
Método de cdlculo Claro | Relevante | Econémico | Monitoreable Adecuado Definicion de de Metas p X
. " .r base del indicador
medida medicion

objetivo indicador

Numero de hectdreas
rehabilitadas,
modernizadas o
tecnificadas en el distrito
Hectdreas de riego por 100 entre el
Actividad - nimero de hectdreas | No Si No No No No No No Si Si Ascendente
rehabilitadas

programadas para  ser
rehabilitadas .
modernizadas o
tecnificadas en el distrito
de riego en 2017

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la SEDARPE.
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Formato del Anexo “Metas del programa” >

Nombre del Programa: Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola (Unidades de Riego y Distritos de Riego
Modalidad: S

Dependencia/Entidad: Secretaria de Desarrollo Agropecuarios, Rural y Pesca
Unidad Responsable:  Secretaria de Desarrollo Agropecuarios, Rural y Pesca
Tipo de Evaluacion: Consistenciay Resultados

Afo de la Evaluacién: 2017

Nombre del Unidad de : Orientada a 5 5 Propuesta de
Nivel de objetivo . . Meta . Justificacion impulsar el Justificacion Factible Justificacion mejora de la
indicador medida =
desempeno meta
Actividad Hectdreas 100% No No se establece g Mide un factor Si NA Incluir en el
rehabilitadas en el reporte de relevante del nombre del
avance programa indicador el
trimestral tipo de método
de calculo
Hectdreas 100% No No se establece g Mide un factor Si NA Incluir en el
atendidas en el reporte de relevante del nombre del
avance programa indicador el
trimestral tipo de método
de calculo
Equipamiento 100% No No se establece g Mide un factor Si NA Incluir en el
en el reporte de relevante del nombre del
avance programa indicador el
trimestral tipo de método
de calculo

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la SEDARPE.
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Herramientas para la valoracién de la Implementaciéon del Presupuesto

basado en Resultados.

57
L4
Anexo A - Valoracion de la MIR
Programa Presupuestario: AGBULSO A IGOMPETITIVIDAD DEL CAMPO
» Criterios de Valoracién Observaciones
Rubros y Sububros de Evaluacion del Calificacion/
Cumplimiento de los Elementos de la M| Sl NO Promedio
de Indicadores
6.25% 0%
FIN
Aspectos Cuantitativos
La_m_atrlz pueruan el Resumen Narrativ( 1 0 6.25%
objetivo Fin
La matriz cuenta con indicadores para ¢ 1 0 6.250
objetivo Fin
La matriz tiene especificados los medio!
verificacion para cada uno de los indicaj 1 0 6.25%
del objetivo Fin
La matriz tiene especificados los supue!
necesarios para !a sostenibilidad de la | 1 0 6.250
contribucion realizada por el programa 4
del Fin
TOTAL 4 0 25.00%
Aspectos Cualitativos
Valor 25%  50%  75%  100%  Promedio Observaciones
En quéporcentaje el FIN es congruente ( 0% 0% 0% 100% 100%
los objetivos del PED.
En qué porcentaje el FIN es congruente La MML establece que la sinta
sintaxis establecida en la MML. RN debe contar con los sigui
0% 0% 75% 0% 75% elementos: CONTRIBUIR + OK
superior + MEDIANTE + Soluci
problema.
En qué porcentaje los indicadores de Fi Deacuerdo con lo que estable
congruentes con el Resumen Narrativo resumen narrativo, dos indica
0% 0% 75% 0% 75% no aportan datos o valores adec
que permitan medir el obj
planteado (CPP y CADIS).
En qué porcentaje Los indicadores de F No se entregé la ficha técnica
cuentan con los elementos de la ficha t4 0% 0% 0% 100% 100% indicadores.
En qué porcentaje Los indicadores de F No se entregéfiaha técnica de
cumplen con los criterios de Claridad, 25% 0% 0% 0% 25% indicadores.
Relevancia, Economia, Monitoreable,
Adecuado y Aportacién Marginal (CREN
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En qué porcentaje los Medios de Verific De acuerdo con lo que estable
de los indicadores de Fin se encuentrar MML, las caracteristicadogeM\
dlsponllbles y de facil acceso a la poblaq  »50y, 0% 0% 0% 25% deben ser publicos y de facil ad
genera y al ser un registro interno no cu
con dichas caracteristicas.
En qué porcentaje los Supuestos defini{  55o, 0% 0% 0% 2506 Falta lalelimitacion del supuestg
para el Fin son factores ajenos y releval
para el logro del objetivo.
TOTAL 75% 0% 150% 200% 61%
PROPOSITO
Aspectos Cuantitativos
La matriz cuenta con el Resumen Narra o
objetivo Propdsito 1.00 0.00 6.25%
La matriz cuenta con indicadores para ¢ 1.00 0.00 6.25%
objetivo Propdsito
La matriz tiene especificados los mediof
verificacion para cada uno de los indicaj 1.00 0.00 6.25%
del objetivo Propésito
La matriz tiene especificados los supue
necesarios para !a sostenibilidad de la 1.00 0.00 6.25%
contribucién realizada ppragirama al log
del Propésito
TOTAL 4.00 0.00 25.00%
Aspectos Cualitativos
Valor 25%  50%  75%  100%  Promedio Observaciones
En qué porcentaje el Propdsito es cong El objetivdel propdsito no se inc
con el Objetivo de nivel FIN en el RN del nivel FIN, como ing
25% 0% 0% 0% 25% sintaxis, el FIN debe incluir la so
de la problemética es deci
PROPOSITO.
En qué porcentaje el Propésito es cong 25% 0% 0% 0% 25% Nocumple con la sintaxis de la |
con la sintaxis establecida en la MML.
En qué porcentaje los indicadores de P Solo cuenta con un indicador q
son congruentes con el Resumen Narral 250 0% 0% 0% 25% permite medir todo lo planteadd
RN.
En qué porcentaje los indicado®pésit No se entregé la ficha técnica
cuentan con los elementos de la fichatd 227 0% 0% 0% 25% indicadores.
En qué porcentaje Los indicadores de No se entregé la ficha técnica
Propésito cumplen con los criterios de 25% 0% 0% 0% 25% indicadores.
Claridad, Relevancia, Economia, Monitg
Adecuadyp Aportacion Marginal (CREMA
En qué porcentaje los Medios de Verific
de los indicadores de Proposito se ency 0% 0% 0% 100% 100%
disponibles y de facil acceso a la poblag
general
En qué porcentaje los Supuestos definiq 0% 0% 0% 100% 100%
para el Propésito son factores ajenos y
relevantes para el logro del objetivo.
% % % 200% 46%
TOTAL 0% 0% 0% 00% 6%
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COMPONENTES

Aspectos Cuantitativos

La matriz cuenta con el Restiagativo dd
objetivo Componente

1.00 0.00

6.25%

La matriz cuenta con indicadores para {
objetivo Componente

1.00 0.00

6.25%

La matriz tiene especificados los medio
verificacion para cada uno de los indica
del objetivo Componente

1.00 0.00

6.25%

La matriz tiene especificados los supue
necesarios para la sostenibilidad de la
contribucién realizada por el programa 4
del Componente

1.00 0.00

6.25%

TOTAL

4.00 0.00

25.00%

Aspectos Cualitativos

Valor

25%

50% 75% 100%

Promedio

Observaciones

En qué porcentaje el Componente (s) ¢
congruente con el Objetivo de nivel Pro

0%

0% 0% 100%

100%

En qué porcentaje el Componente es
congruente con la sintaxis establecida g
MML.

25%

0% 0% 0%

25%

La MML establece tmsintaxis d
RN debe contar con los sigui
elementos: Producto termina
servicio proporcionado + Verh
participio pasado. EI RN no ct
con la sintaxis.

En qué porcentaje los indicadores de
Componente son congruentes con el Ré
Narrativo

25%

0% 0% 0%

25%

Los indicadores no expresan
medicion clara de lo establecidd
RN del los componentes.

En qué porcentaje los indicadores de
Componente cuentan con los elemento
ficha técnica

25%

0% 0% 0%

25%

No se entreg0 la fi¢tenica de Id
indicadores.

En quéporcentajes$ indicadores de
Componente cumplen con los criterios g
Claridad, Relevancia, Economia, Monitq
Adecuado y Aportacion Marginal (CREN

25%

0% 0% 0%

25%

No se entregé la ficha técnica
indicadores.

En qué porcentaje los Medios de Verific
de los indicadores de Componente se
encuentran disponibles y de facil acces
poblacion en general

0%

50% 0% 0%

50%

Mencionar si los MV planteado
publicos o de control interno.

En quéporcentaje los Supuestos definidg
para el Componente son factores ajeno
relevantes para el logro del objetivo.

0%

0% 0% 100%

100%

TOTAL

100%

50% 0% 200%

50%

ACTIVIDADES

Aspectos Cuantitativos

La matriz cuenta con el Resumen Narrg|
objetivo Actividad

1.00 0.00

6.25%

La matriz cuenta con indicadores para {
objetivo Actividad

1.00 0.00

6.25%

La matriz tiene especificados los medio
verificacién para cada uno de los indica
del objetivo Actividad

1.00 0.00

6.25%
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Lamatriz tiene especificados los supueg
necesarios para !a sostenibilidad de la | 1.00 0.00 6.250
contribucién realizada por el programa ¢
del Actividad
TOTAL 4.00 0.00 25.00%
Aspectos Cualitativos
Valor 25%  50%  75%  100%  Promedio Observaciones
En qué porcentaje la Actividad es congr Las actividades no son suficien
con el Objetivo de nivel Componente. 25% 0% 0% 0% 25% necesarias para lograr los obj
planteados.
En qué porcentaje la Actividad es congr La MML establece que la sinta
con Issintaxis establecida en la MML. iqui
0% 0% 75% 0% 75% RN debe .contar con Ios_S|gw
elementos: Sustantivo derivado
verbo + complemento.
En qué porcentaje los indicadores de A No se identifica con claridad
son congruentes coResumen Narrativo 0% 0% 0% 100% 100% miden lo establecido en el RN.
En qué porcentaje Los indicadores de No se entreg6 la ficha técnica
Actividad cuentan con los elementos de] 25% 0% 0% 0% 25% indicadores.
ficha técnica
En gué porcentaje Los indicadores de No se entreg0 la ficha técnica
Actividad cumplen con los criteriosde d ~ 25% 0% 0% 0% 25% indicadores.
Relevancia, Economia, Monitoreable,
Adecuado y Aportacion Marginal (CREN
En guéorcentaje los Medios de Verifical Mencionar si los MV planteado
de los indicadores de Actividad se encuf 0% 0% 75% 0% 75% publicos o de control interno.
disponibles y de facil acceso a la poblag
general
En qué por_c_entaje los Supudef'qﬁdos 0% 0% 0% 100% 100%
para la Actividad son factores ajenos y
relevantes para el logro del objetivo.
TOTAL 61%
VALORACION FINAL
2 3 o
82 o g2 o 28
=) = = [T . H
OBJETIVOS g B g g 2 E EZ Promedio Final MIR
n © £ n < £ o c
< 3 o < g 1) a g
© a = a
FIN o, Aspectos
61% 25% cuantitativos
(25%)
PROPOSITO 46%
? 25% 25%
54% 25% 66%
COMPONENTES 50% Aspectos
25% cualitativos
(75%)
ACTIVIDADES 61%
? 25% 41%
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Anexo B - Valoracion de la implementaciéon del PbR-SED.

Cuestionario

61
Marco Juridico General de la Entidad.

1. ¢Elmarco juridico vigente contempla en su Dependencia o Entidad, el cumplimiento
al articulo 134 Constitucional, la evaluacion del ejercicio de los recursos publicos?
R= SI
2. ¢El marco juridico vigente en su Dependencia o Entidad en materia de evaluacion
del ejercicio de los recursos publicos es consistente con el marco normativo estatal
y federal?
R=SI

3. ¢El marco juridico vigente en su Dependencia o Entidad contempla la incorporacion
de indicadores y sus resultados?
R=SI

4. En caso de contestar negativamente alguna de las preguntas anteriores ¢ Existen
proyectos de actualizacion normativa en su Dependencia o Entidad que incorporen
el PbR-SED?

R=a)
a) Si existen proyectos de reforma y estan en proceso de aprobacion

b) Si existen proyectos de reforma, pero el proceso esta detenido
¢) Se encuentran en proceso de elaboracién
d) No se tiene contemplado hacer reformas

5. ¢Qué reformas al marco normativo en su Dependencia o Entidad se tienen previstas
para fortalecer la aplicacion del modelo de PbR-SED?
R= Actualmente se llevan a cabo reformas a la Estructura Organica, al Reglamento

Interno.
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Planeacién Estratégica

6. El marco normativo de la Dependencia o Entidad contempla la obligacion de alinear 62
los programas presupuestarios al Plan Estatal de Desarrollo considerando los

siguientes elementos o sus equivalentes:

Si No

Objetivos a) X b)

Estrategias a) X b)

Lineas de accién a) X b)

Indicadores a) X b)

Metas vinculadas a los

. a) X b)

indicadores

7. ¢La Dependencia o Entidad cuenta con un mecanismo que permita dar seguimiento
a los indicadores para verificar el cumplimiento de las metas y objetivos de sus
programas presupuestarios?

R=SI

8. ¢Los programas presupuestarios de la Dependencia o Entidad se encuentran
alineados a los objetivos de los programas sectoriales o de otro tipo derivados del
Plan Estatal de Desarrollo?

R=SI
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Programacion Presupuestaria

63
9. EI monto del presupuesto total aprobado para el ejercicio fiscal 2017 por cada

programa presupuestario, se distingue entre Gasto Programable y No Programable.

10. Sefale cuantos programas presupuestarios fueron aprobados para el ejercicio fiscal
2017, distinguiendo entre Gasto Programable y No Programable.

11. ¢ Durante el ejercicio fiscal 2017, la Dependencia o Entidad realiz6 un estudio para
justificar la creacién o modificacion sustantiva de los programas presupuestarios con
base en el andlisis periddico de la informacién del comportamiento de estos?

R=SI

12. En caso afirmativo, ¢ el estudio contempla, al menos los siguientes elementos?

Si No

Identificacion y descripcion del Problema a)X b)
Determinacion y justificacion de los objetivos de la interve a)X b)
Identificacion garacterizacion de la poblacién potencial a)X b)
Identificacion y caracterizacion de la poblacion objetivi a)X b)
Cuantificacion de la poblacion objetivo a)X b)

Relacion con otros Programas presupuestarios a)X b)

Otros (especifique) a) b
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13. Con independencia del origen de los recursos (federal o estatal) ¢ existe un padrén
de beneficiarios para cada programa presupuestario que entregue subsidios? 64
R=SI

Ejercicio y Control.

14. ¢ La Dependencia o Entidad cuenta con un sistema de control presupuestario que
regule la programacion, presupuestacion, ejecucién, registro e informacion del
gasto?

R=SI

15. ¢ Se cuenta con instrumentos que permitan llevar un adecuado ejercicio del gasto
de conformidad con los montos autorizados y el flujo de efectivo establecido?
R=SI

16. ¢ Se cuenta con instrumentos 0 mecanismos para llevar a cabo adecuaciones
presupuestarias en el ejercicio del gasto?
R=SI

Seguimiento de los Programas Presupuestarios

17. ¢ La Dependencia o Entidad cuenta con indicadores de desempefio?
R=SI

18. ¢ Los indicadores de desempefio cuenta con una pagina de internet con acceso
publico, en donde se puedan verificar los resultados de dichos indicadores?
R=SI

19. ¢ Se cuenta con algun lineamiento o normatividad que establezca que algunas o
todas las categorias de los programas presupuestarios de gasto programable deben
de contar con Matriz de Indicadores para Resultados?

R=SI

Av. Ignacio Zaragoza No. 210-A, Colonia Centro, Chetumal, Quintana Roo. C.P. 77000, R.F.C. SOS - 990324 EF9, Teléfono. 01 (983) 13 23404.



SOPORTE ORGANIZACIONAL DEL SURESTE, S.C.

20. Considerando los programas presupuestarios ¢Estos cuentan con Matriz de

Indicadores para Resultados?
R=SI

21. En caso de contar con Matriz de Indicadores para Resultados, los programas

presupuestarios cuentan con:

Si No
Indicador de Fin a)X b)
Indicador de Propdsito a)X b)
Indicadores de Componer a)X b)
Indicadores de Actividad a)X b)

22. En caso de contar con Matriz de Indicadores para Resultados, los Indicadores

cuentan con la siguiente informacion:

Si No
Nombre del Indicador a)X b)
Definicién del Indicador a)X b)
Sentido del Indicador (ascendente o descend a)X b)
Método de calculo a)X b)
Frecuencia de medicion a)X b)
Unidad de Medida a)X b)
Metas a)X b)
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23. ¢La definicion de los indicadores se realiza con base en los criterios CREMA
(Claridad, Relevancia, Economia, Monitoreable, Adecuado y Aportacién marginal)?
R=SI

24. En caso de detectar areas de oportunidad en la definicion de los Indicadores de

66

resultados, ¢ Existe una metodologia para sustentar y/o validar su cambio?
R=SI

25. ¢ Los resultados derivados del seguimiento a los indicadores de desempefio y/o
Matriz de Indicadores para Resultados, son utilizados como insumo para la mejora
de la planeacion de los programas presupuestarios de gasto programable?

R=SI

26. ¢ El sistema de seguimiento cuenta con mecanismos de reporte de informacion del
cumplimiento de las metas programadas, asi como de su difusion?
R=SI

Evaluacién del Desempefio

27. ¢ Existe, de manera formal, en la Dependencia o Entidad una unidad Administrativa
0 éarea responsable de coordinar las tareas de evaluacibn a programas
presupuestarios?

R=SI

28. ¢ Cuales son las principales capacidades, habilidades o areas de conocimiento que
deben ser fortalecidas en las personas que conforman la unidad administrativa o
area responsable de evaluacion?

R=
Elaboracion de presupuesto
Elaboracion de proyectos

Elaboracion de indicadores de desempefio
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29. ¢ Los resultados y las recomendaciones de las evaluaciones son tomados en cuenta
para la mejora de los programas presupuestarios?
R=SI

67
30. ¢ Los resultados y las recomendaciones de las evaluaciones son tomados en cuenta

en la asignacion presupuestaria?
R=NO. Sin embargo, se esta trabajando en la implementacion del Pbr; y para el
2019 en coordinacién con la SEFIPLAN

31. ¢Los informes de evaluacion del desempefio completos y sus anexos se hacen
publicos? En caso afirmativo, especificar el sitio o medio en el que se hace publico.
R=SI

32. ¢, Se da seguimiento a la atencién de las recomendaciones de las evaluaciones del
desempenio y se reporta su cumplimiento? En caso afirmativo, adjuntar evidencias.
R=SI

Capacitacion en PbR-SED

33. ¢Se tiene establecida alguna metodologia para detectar las necesidades de
capacitacion en materia de PbR-SED? En caso afirmativo, adjuntar evidencias.
R= Se ha hecho en conjunto con el Instituto de Administracion Publica de Quintana

Roo.

34. (En los ultimos dos afios se han impartido cursos de capacitacién sobre PbR-SED
al personal de la Dependencia o Entidad? En caso afirmativo, adjuntar evidencias.
R=SI
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35. ¢ Cuales serian los requerimientos de la Dependencia o Entidad necesarios para la
implementacién de una estrategia de capacitacion, o en su caso fortalecerla, en
materia de PbR/SED? o8
R=

o Reformas a la Normatividad y Lineamientos

e Reformas a la Legislacion Estatal

e Fortalecimiento a la Unidad de Administrativa o Area Responsable del
tema de Evaluacion del Desempefio

e Tecnologia

e Coordinacion institucional

¢ Difusién de mejores practicas

e Elaboracién de presupuesto

e Elaboracién de proyectos

e Elaboracion de indicadores de desempefio

36. ¢Qué porcentaje de los servidores publicos que pertenecen a las areas de
planeacién, programacion, presupuesto, evaluacion y seguimiento participaron en
al menos un curso en la materia en los Gltimos 2 afios?

R= 100%.
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